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Anmeldung / Login
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Dieser Link führt Sie zur Anmeldeseite: https://supplier-portal.renk.com

Geben Sie Ihre 

Anmeldedaten (Login und 

Passwort) ein und drücken 

Sie die Entertaste oder 

klicken Sie auf Login. 

Dadurch gelangen Sie auf 

Ihre Startseite. 

Sollten Sie Ihr Login-

Passwort verloren haben, 

können Sie ein neues 

vorläufiges Passwort 

anfordern.

https://supplier-portal.renk.com/


Beispiel GmbH

Rufen Sie auf der Startseite 

Ihr Firmenprofil auf, um 

einen neuen 

Änderungsantrag zu 

erstellen.

Startseite
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Änderungsantrag erstellen
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Beispiel GmbH

Bsp.

Klicken Sie auf die Schaltfläche 

„Änderung anfragen (Change 

Request)“, um einen neuen 

Änderungsantrag zu erstellen.

Hier müssen Sie eine Begründung 

für die Änderung eintragen. 

Beachten Sie, dass dies ein 

Pflichtfeld ist. 

Beispielsweise werden Sie hier 

aufgefordert die Ust-ID einzutragen, 

da dieses Feld einen Wert benötigt 

und dieser noch nicht eingetragen 

wurde. 

Weitere Felder sind im System als 

Pflichtfelder hinterlegt, erkennbar 

an dem Sternchen Symbol (*).



Änderungen durchführen
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Beispiel GmbH

Nicht alle ersichtlichen Felder sind 

editierbar, da diese Felder durch 

eine direkte Schnittstelle zur D&B-

Datenbank befüllt werden. Diese 

Felder sind grau hinterlegt.

Editierbare Felder sind weiß 

hinterlegt. Hier können Sie Ihre 

Unternehmensinformationen 

eigenständig pflegen.

Sollten Sie eine Änderung der 

nicht editierbaren Felder 

wünschen, können Sie uns 

das als Grund im 

Änderungsantrag mitteilen.



Änderungsanfrage zur Prüfung einreichen
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Beispiel GmbH

Nachdem Sie Ihre Änderungen 

eingetragen und eine Begründung 

angegeben haben, können Sie den 

Antrag speichern und zur Prüfung 

einreichen. 

Ihre Daten wurden gespeichert und der 

Änderungsantrag wurde dem RENK Ansprechpartner 

übermittelt. Nach der Genehmigung wird Ihre 

Änderung wirksam und in Ihrem Firmenprofil 

ersichtlich. 



Hinweis zu offenen Änderungsanfragen
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Auf der Startseite sehen 

Sie einen Hinweis, dass 

Ihre Änderungsanfrage 

noch offen ist.



BEISPIELLieferant 73

Lieferant 73

Änderungsanträge finden und bearbeiten
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Über das Änderungsprotokoll 

haben Sie die Möglichkeit Ihren 

erstellten Change Request 

einzusehen. 

Hier sehen Sie den 

aktuellen Status. 

Über diese Schaltfläche können Sie 

Änderungen am Change Request  vornehmen, 

wenn dieser noch nicht zur Genehmigung 

eingereicht wurde (Status „Initialisiert“). 

Eingereichte Änderungsanträge können von 

Ihnen nicht mehr überarbeitet werden.

Hier sehen Sie, an welchen 

RENK-Ansprechpartner Ihr 

Änderungsantrag zur 

Prüfung gesendet wurde.

❗
Hinweis: Bitte reichen Sie den erstellen Change Request zur Prüfung ein oder stornieren Sie diesen. Offene bzw. unbearbeitete

Change Requests blockieren die Erstellung weiterer Änderungsanträge, da systemseitig nur ein offener Änderungsantrag aktiv 

sein kann.



Änderungshistorie 
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Rufen Sie Ihren 

Änderunsantrag über 

dieses Symbol auf.

Die Änderungshistorie können 

Sie hier nachvollziehen. Dabei 

werden Ihnen die alten und 

neuen Werte der 

entsprechenden Objekte 

aufgelistet. 



Änderungsanträge stornieren
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Beispiel GmbH

Falls Sie sich entscheiden sollten den 

Change Request doch nicht zur 

Freigabe einzureichen, oder Sie haben 

versehentlich einen Änderungsantrag 

erstellt, können Sie diesen durch 

„Abbrechen“ stornieren. 

Über das Änderungsprotokoll können Sie Ihre 

Änderungsanträge einsehen. Hier finden Sie eine 

Auflistung der offenen, sowie der stornierten oder 

freigegebenen Änderungsanträgen.



Genehmigung der Anträge
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Hier können Sie sehen das 

Ihre Änderungsanfrage 

genehmigt wurde. 

Sie erhalten per Mail eine 

Benachrichtigung, wenn Ihr 

Antrag genehmigt wurde.


