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Anmeldung / Login

Dieser Link fahrt Sie zur Anmeldeseite:

n Ihres Unternel

IDENTIFIKATION

Login™

[]
-

Kennwort *

»p

Passwort vergessen?

A Od

iﬂ Neuer Lieferant? Jetzt hier registrieren ...

by

%
I, ‘ Support und Self-Service Seite

GDPR

Geben Sie lhre
Anmeldedaten (Login und
Passwort) ein und driicken
Sie die Entertaste oder
klicken Sie auf Login.
Dadurch gelangen Sie auf
lhre Startseite.

Sollten Sie Ihr Passwort
vergessen haben, kdnnen
Sie hier ein neues
Passwort erstellen.

Fur die erstmalige Anmeldung prifen Sie bitte den Eingang der Einladungs-E-Mail in Ihrem Postfach, die Ihre Zugangsdaten enthalt.
Folgen Sie dann bitte der Beschreibung in der E-Mail. Wenn Sie oder Ihr Unternehmen noch keine Einladungs-E-Mail erhalten haben,

wenden Sie sich bitte an lhren RENK Ansprechpartner oder an
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https://supplier-portal.renk.com/
mailto:supplier-portal-support@renk.com

Benachrichtigung Uber offene Aufgaben

Sobald Ihnen eine neue
Aufgabe zugewiesen wurde
(z. B. Prufung einer neuen
Bestellung) erhalten Sie
eine automatisierte Email
aus dem Lieferantenportal.

Ihre Mitarbeit ist erforderlich: PO Confirmation / Supplier Order Confirmation

Sehr geehrte(r) Herr Mustermann,
Wir bitten um Ihre Zuszammenarbeit in einer offenen Aufgabe:
Prozess: PO Confirmation

Prozessschritt/Aufgabe: Supplier Order Confirmation
Referenz: PO017631 (PO017631 — 4500123456 — Test Liefer:

Wenn Sie Hilfe oder Unterstitzung bendtigen, besuchen Sie bitte unsere eigens dafur eingerichiate
Vielen Dank fur Ihre Mitarbeit.

RENK Supplier Portal
Global Procurement | RENK Group
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Uber den Link in der Email
werden Sie direkt zum
RENK Lieferantenportal
weitergeleitet. Hier kénnen
Sie sich wie gewohnt
anmelden und Ihre offene
Aufgabe direkt einsehen.

RENK



Offene Aufgaben einsehen nach Login

Auf |hrer Startseite finden

Sie eine Auflistung Ihrer

offenen Aufgabe. Diese e

Bezeichnung Aufgabe Lieferdatum

kénnen Sie uUber das
LStiftsymbol“ oder die blau
hinterlegte Schrift 6ffnen

und einsehen.

PO

Confirmation
, PO

Confirmation

est Lieferant

Test Lieferant

Zusatzlich kénnen Sie Ihre
offenen Aufgaben uber das
,Glockensymbol® und der
Auswahl von ,Meine
offenen Aufgaben®
einsehen.

T Meine geplanten Aufgaben

1) Motifications
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O RR 4 Meine Aufgaben

Status
Ausstehend

Filter Status: Ausstehend

Typ Bezeichnung

PO Confirmation POO

PO Confirmation PO

m ZurUCkSEtzen

Test Lieferant

Test Lieferant

Aufgabe

Supplier Order Confirmation

Supplier Order Confirmation

Ubermittelt am

04.02.2025

22.01.2025

RENK



Personliche Einstellungen - Benutzerdefinierte Formatierung

Uber ,Meine
Einstellungen® kdnnen
Sie lhre personlichen
Einstellungen aufrufen.

Uber ,Allgemeine
Einstellungen® kénnen Sie
die Grundeinstellungen des
Systems anpassen. Hier
koénnen Sie u. a. die
benutzerdefinierte
Formatierung von Zahlen
vornehmen.

Je nach personlicher
Einstellung werden lhnen
die Trennwerte in den
Bestellungen (bspw.
Tausendertrennzeichen der
Bestellmenge oder des
Gesamtwerts) auf
unterschiedliche Weise
dargestellt.

Einstellungen fiir Barrierefreiheit

Hoher Kontrast
Passive Benachrichtigungen auf Seiten anzeigen
 Schaltflache fir die stellungen im Header

Meine Einstellungen

Standardsprache
English

Standardland
Zeitzone
Wiahrung

EUR

Sprachformat

Bitte speichern Sie am Schluss Ihre Einstellungen, damit diese vom System Gbernommen werden.
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Personliche Einstellungen - User & Lieferantenkontakt Email

Wenn Sie den Empfanger lhrer
Emails, Bestellungen, Aufgaben,

etc. andern moéchten, wenden Sie Identitit

sich bitte an Thren RENK

Ansprechpartner oder an Anrada Vorname* Name *
supplier-portal-support@renk.com. - test test

Lieferantenkontakt Email Kennziffer

Position @

Eine Anderung der Email in
,Lieferantenkontakt Email“ andert
nicht lhre Login-Daten und ist
deshalb nicht eigenstandig moglich.

Lieferant
test

Sollte es mehrere Bearbeiter geben, die fur die Bearbeitung der Bestellungen zustandig sind, empfehlen wir die Anlage eines ,Sammel-
Users®, bspw. durch die Verwendung einer Postfach-Emailadresse.
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mailto:supplier-portal-support@renk.com

Bestell- und Anderungshistorie einsehen

In dieser Auflistung erhalten Sie
eine Ubersicht uber alle
Bestellungen, die Uiber das
Lieferantenportal ibermittelt
wurden. Zusatzlich kénnen Sie
weitere Informationen, wie z. B.
das Bestelldatum, lhren RENK
Ansprechpartner oder den Status
der Bestellung einsehen.

Uber das ,Stiftsymbol*
oder die blau hinterlegte
Schrift kbnnen Sie die
Bestelldetails 6ffnen.

ge | Bestellungenlj B2B-Schnittstellen

Bestellungen bestitigen B

Bestellungen bestitigen

Suchbegriffe
Q, Suchen Zuriicksetzen

Ivalua Bestellnummer ERP Bestellnummer Bestelldatum Gesamtwert (netto) @

4500828236 04.02.2025 9,60

4500716913 02.07.2022
4500716913 02.07.2022
4500716913 02.07.2022

4500794171 22.01.2025
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Uber den Reiter
.Bestellungen® und
.Bestellungen bestatigen®
kénnen Sie die Bestell-
und Anderungshistorie
nachvollziehen.

Wihrung Status Bestellung

EUR Riickmeldung Lieferant
EUR Riickmeldung Lieferant
EUR Aufgehoben durch Nachtrag
EUR Aufgehoben durch Nachtrag

EUR Bestellung in ERP bestitigt

Suche

Verantwortlicher Einkdufer

Max Test
Max Test
Max Test
Max Test

Max Test

RENK



RENK SUPPLIER PORTAL - LIEFERANTEN LEITFADEN

Status Bestellung

Gesamtwert (netto) ® Wihrung Status Bestellung Verantwortlicher Einkéufer

9,60 EUR Rickmeldung Lieferant Max Test
13 153,80 EUR Riickmeldung Lieferant Max Test
| Aufgehobendurch Nachtrag | Max Test

Aufgehoben durch Nachtrag Max Test

Bestellung in ERP bestatigt Max Test

Statusbeschreibung

Ruckmeldung Lieferant Offene Bestellung, die noch nicht bestatigt und zu bearbeiten ist.

Aufgehoben durch Nachtrag Bestellung wurde durch Bestellungsénderung aktualisiert bzw. “versioniert®.

Freigabe Einkaufer Bestellung wurde durch den Lieferanten bestatigt und wird durch den RENK Einkaufer geprift.

Storniert Bestellung wurde durch RENK storniert.

Bestellung in ERP bestatigt Bestellung wurde bestatigt und Datenlibertragung zu RENK ERP-System war erfolgreich.
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RENK SUPPLIER PORTAL - LIEFERANTEN LEITFADEN

Anderungsbestellung

Malua Bestellnummer ERP Bestellnummer Bestelldatum Gesamtwert (netto) @ Wahrung Status Bebtellung

3,249.20 EUR Riickmeldung Lieferant

3.249.20 EUR Au en durch Nachtrag
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RENK SUPPLIER PORTAL - LIEFERANTEN LEITFADEN

Bestell- und Anderungshistorie filtern

REMNK e

A 4

Suchbegriffe

Wihrung

Vertrag

Bestelldatum

Bestell-Lieferdatum

Gesamtwert (netto)
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Bestelldetails: Bestellkopf

Uberschrift

Marme Einkdufer

Max Test
Nach Offnen der RENK Standert Einkiiufer Email _
Bestellung kénnen Sie die RE BH WERK RHEINE max.test@renk.com Auf der rechten Seite des

Bestellkopfs finden Sie
Kontaktinformationen (z. B.
den Namen und die Email-

Lieferantenkontak
clerantenkontaidt Adresse des RENK
Sabine Test

Bestelldetails einsehen. Name Lieferant

Testlieferant

Auf der linken Seite des
Bestellkopfs finden Sie

ERP Code

allgemeine Informationen Ansprechpartners). Zudem
wie u. a. die RENK Lieferantenkontalt Email kénnen Sie hier Ihre AB-
Bestellnummer, das SRS SRIEdS Nummer sowie das Datum
Bestelldatum und den Bestelldatum befiillen.

Status der Bestellung.
Wihrung
EUR

Auftragsbestitigungsnummer Lieferant

Status Bestellung
R

Auftragsbestitigungsdatum Lieferant
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Bestelldetails: Bestellposition

Uber dieses ,Pfeilsymbol* Die Bestellpositionen sind jeweils auf
kénnen Sie die zwei Zeilen aufgeteilt. In der ersten
Bearbeitungsleiste ausblenden Zeile finden Sie Bestelldetails wie

und nur die Bestelldetails Positionsnummer, Beschreibungen zu
anzeigen. Produkt/Leistung, Menge und Preis.

~  Artikel - Vorschlag des Liefera

Hinweis: An dieser Stelle kdnnen bzgl. der jeweiligen Bestellung Anpassungen der Liefgrfmenge und -daten sowie innerhalb des Kommentarfelds Anpassungen der Preise und der
_ Spezifikationen der Liefergegenstande vorgeschlagen werden. Soweit sich die Partgi€n auf Anpassungen der Bestellung aufgrund dieser Vorschlage einigen, gilt diese ansonsten auch
weiterhin unveréndert und vollstéandig.

Beschreibung Material Informationstext Mengeneinheit Liefertermin Preis pro Einheit (3} Gesamtwert (netto) Bestatigter Gesamtwert {netto) Wahrung

eschreibung
Test Produkt 1000 Stiick 25 9,60 960  EUR

rodukt Nummer 123456

Hochladen neues Angebot Ursprungsland Riickmeldung Einkiufer Kommentar Einkiufer

Bestellmenge Bestitigte Menge Bestell-Lieferdatum Bestitigtes Lieferdatum Riickmeldung Lieferant Ablehnungsgrund Kommentar Lieferant

1,000 1.000 0 & 5 -

1 Ergebnisse

Betrag exkl. Mw5t.: 9.60 EUR

Unterhalb der Bestellpositionen . . .
’ . o In der zweiten Zeile erfolgt die
finden Sie den bestatigten . o
Bearbeitung und Bestétigung
Gesamtbetrag (netto) der "
der Bestellpositionen.

Bestellung.
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Offene Bestellung neu zuweisen

Uber die Schaltflache ,Neu
zuweisen® (in Bestellkopf) haben
Sie die Mdglichkeit, die Aufgabe
(einmalig) einem anderen
Bearbeiter zuzuweisen.

Aufgabe neu zuweisen

Beauftragte auswihlen”
Test Heike

Wahlen Sie hier bitte die
Person aus, die die Aufgabe
Ubernehmen soll und klicken
Sie danach auf ,Speichern &
schlielRen*.

Vergewissern Sie sich bitte, dass die beauftragte Person Uber einen aktiven User/Login verfligt und sich im Lieferantenportal anmelden
kann; andernfalls kann sie nicht gefunden werden.

14 RENK Group / RENK Supplier Portal — Externer Leitfaden RENK



Offene Bestellung neu zuweisen

env11-pre.ivalua.app enthélt

Mochten Sie die aktuelle Aktivitdt neu zuweisen? Sie wird aus lhren o
T ) Nachdem Sie die neue
Validierungen entfernt. . e .
Zuweisung bestatigt haben, wird
Abbrech der Lieferantenkontakt
rechen aktualisiert. Die Aufgabe wird fur

Sie geschlossen und die
zugewiesene Person kann die
Bestellung bearbeiten.

Bitte bestatigen Sie die
neue Zuweisung in dem
erscheinenden Pop-Up- Lieferantenkontakt
Fenster. TEST Heike

Lieferantenkontakt Email

Test.heike@123.de

Sollte die Aufgabe einer falschen Person zugewiesen worden sein, kann diese die Aufgabe erneut einem anderen Bearbeiter zuweisen.

RENK
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Bestellpositionen bearbeiten - Auftragsbestatigungsnummer & -datum

Name Einkdufer

Die Lange des Feldes
LAuftragsbestatigungsnummer
Einkaufer Email Lieferant ist auf 20 Zeichen
maxtest@renk.com begrenzt. Bitte beriicksichtigen
Sie dies bei der Eingabe.

Max Test

Lieferantenkontakt

Bitte tragen Sie vor

Bearbeitung der einzelnen Sabine Test
Positionen lhre Lieferantenkontakt Email
Auftragsbestatigungsnummer sabine.test@testlieferant.de

in dieses Feld ein. Die Linge des Feldes ist auf 20 Zeichen begrenzt.

nummer Lieferant ®*

]—.

Auftragsbestitigungsnummer Lieferant O*

Auftragsbestatigungsdatum Lieferant

Das interne Datum lhrer
Auftragsbestatigung kénnen
Sie als zusatzliche Information
(optional) befiillen. Als
Auftragsbestatigungsdatum
wird bei RENK das
Bestatigungsdatum der
Bestellung im Lieferantenportal
angesehen.
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Bestellpositionen bearbeiten - Rtickmeldung Lieferant

~  Artikel - Vorschlag des Lieferanten

Hinweis: An dieser Stelle kdnnen bzgl. der jeweiligen Bestellung Anpassungen der Liefermenge und -daten sowie innerhalb des Kommentarfelds Anpassungen der Preise und der
_ Sperzifikationen der Liefergegenstéande vorgeschlagen werden. Soweit sich die Parteien auf Anpassungen der Bestellung aufgrund dieser Vorschlage einigen, gilt diese ansonsten auch
weiterhin unveréndert und vollstéandig.

Bestitigter Gesamtwert (netto) Wihrung

Position Beschreibung Material Informationstext Mengeneinheit Liefertermin Preis pro Einheit (@) Gesamtwert (netto)

Test Produkt 9.60 EUR

Bestellmenge Bestatigte Menge Bestell-Lieferdatum Bestatigtes Lieferdatum Riickmeldung Lieferant Ablehnungsgrund Kommentar Lieferant Hochladen neues Angebot Ursprungsland Riickmeldung Einkaufer Kommentar Einkaufer

1, 3.2 -

Zur Bearbeitung der Bestellung muss

jeder Position im Feld “Riickmeldung

Betrag exkl. MwSt.: 9,60 EUR q o .
Lieferant” ein Status zugewiesen werden.
Die Status “Akzeptiert”, “Anderung
anfordern” und “Abgelehnt” stehen hierfiir
zur Verfliigung.

1 Ergebnisse

Statusbeschreibung

Status Bestellposition Beschreibung

Akzeptiert Die Bestellposition wird ohne Anderungen akzeptiert.

Anderung anfordern Anderungen des Lieferdatums und/oder der Liefermenge sind notwendig.

Abgelehnt Produkt/Leistung kann nicht geliefert werden und/oder es sind Anderungen an Produkt/Leistung notwendig,
die sich nicht auf Lieferdatum oder Liefermenge beziehen (z. B. Preis oder technische Beschreibung).
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Bestellung/Bestellpositionen bestatigen

Uber die Schaltflache ,Alles bestéatigen
(ohne Anderung)* kénnen Sie alle
Bestellpositionen ohne Anderungen
akzeptieren. Der Status ,Akzeptiert wird
automatisiert in jeder Bestellposition unter
,Ruckmeldung Lieferant“ erganzt.

~  Artikel - Vorschlag des Lieferanten

Hinweis: An dieser Stelle kdnnen bzgl. der jeweiligen Bestellung Anpassungen der Liefermenge und -daten sowie innerhalb des Kommentarfelds Anpassungen der Preise und der
Spezifikationen der Liefergegenstande vorgeschlagen werden. Soweit sich die Parteien auf Anpassungen der Bestellung aufgrund dieser Vorschlage einigen, gilt diese ansonsten auch

weiterhin unverandert und vollstandig.

Preis pro Einheit (&) Gesamtwert (netto) Bestitigter Gesamtwert (netto) ‘Wihrung

Position Beschreibung Material Informationstext Mengeneinheit Liefertermin

eibung
10  Test Produkt
mmer 123456

Bestellmenge Bestatigte Menge Bestell-Lieferdatum Bestatigtes Lieferdatum Riickmeldung Lieferant Ablehnungsgrund Kommentar Lieferant Hochladen neues Angebot Ursprungsland Riickmeldung Einkaufer Kommentar Einkaufer

1,000 1000

1 Ergebnisse Riickmeldung Lieferant

Einzelne Bestellpositionen kénnen Sie in
der Bearbeitungsleiste unter
+,Ruckmeldung Lieferant“ ohne
Anderungen bestétigen, indem Sie den
Status ,Akzeptiert” auswahlen.

Betrag exkl. MwSt.: 9,60 EUR | |

Abgelehnt

>
il
=3

Anderung anfordern

Alle Ansehen

Bitte speichern Sie nach der Bearbeitung die Bestellung. Das System prift automatisiert, ob alle Pflichtinformationen gefullt wurden und
weist Sie auf fehlende Informationen hin.
RENK
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Bestellung/Bestellpositionen Anderung anfragen

Sollte es mehrere
Beste"positionen geben, be| ~  Artikel - Vorschlag des Lieferanten

denen Sie bSpW nur fur eine Hinweis: An dieser Stelle konnen bzgl. der jeweiligen Bestellung Anpassungen der Liefermenge und -daten sowie innerhalb des Kommentarfelds Anpassungen der Preise und der
e H A Spezifikationen der Liefergegenstande vorgeschlagen werden. Soweit sich die Parteien auf Anpassungen der Bestellung aufgrund dieser Vorschlage einigen, gilt diese ansonsten auch
Position eine Anderung P g geseniag passung gadig ge emnigen. g

weiterhin unverandert und vollstandig.
durchfuhren und alle
anderen akzeptieren
mochten, kénnen Sie auf
LAlles bestatigen (ohne
Anderung)* klicken und im

Beschreibung Material Informationstext Mengeneinheit Liefertermin Preis pro Einheit &) Gesamtwert (netto) Bestatigter Gesamtwert (netto) Wihrung

10  Test Produkt .0 ) 1.000 Stiick 0 5 .60 960 EUR

AnSC h I USS bel d er el n Zel n e n Bestellmenge Bestatigte Menge Bestell-Lieferdatum Bestatigtes Lieferdatum Riickmeldung Lieferant Ablehnungsgrund Kommentar Lieferant Hochladen neues Angebot Ursprungsland Riickmeldung Einkaufer Kommentar Einkaufer
Position die Anderung
vornehmen 23.04.2025 Andeng @ - ® & Hierklicken, um eine Datei anzuhangen pusstehende

1 Ergebnisse

Betrag exkl. MwS5t.: 9,60 EUR

Anderungen der Menge oder
des Lieferdatums kénnen
Sie direkt in die Felder
.Bestatigte Menge* und
.Bestatigtes Lieferdatum*
eintragen.

Zuséatzlich ist das Feld
.Kommentar Lieferant* mit
einer kurzen Beschreibung
des Anderungsgrundes zu
befullen.

Bitte speichern Sie nach der Bearbeitung die Bestellung. Das System prft automatisiert, ob alle Pflichtinformationen gefillt wurden und
weist Sie auf fehlende Informationen hin.
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Bestellung/Bestellpositionen ablehnen

Sollten Sie alle
Bestellpositionen ablehnen
wollen, kénnen Sie dies Uber
LAlles ablehnen® durchfiihren.

Sollte es mehrere

BeSte"pOSItlonen geben, bel inweis: An dieser Stelle kdnnen bzgl. der jeweiligen Bestellung Anpassungen der Liefermenge und -daten sowie innerhalb des Kommentarfelds Anpassungen der Preise und der
denen Sie bspW nur eine ) Spezifikationen der Liefergegenstande vorgeschlagen werden. Soweit sich die Parteien auf Anpassungen der Bestellung aufgrund dieser Vorschlage einigen, gilt diese ansonsten auch
Position ablehnen und a"e eiterhin unveréndert und vollstandig.

anderen akzeptieren ¥ Pasition Beschreibung Material Informationstext Mengeneinheit Liefertermin Preis pro Einheit () Gesamtwert (netto) Bestitigter Gesamtwert (netto) Wahrung

maochten, konnen Sie auf
LAlles bestatigen (ohne
Anderung)“ klicken und im
Anschluss bei der einzelnen

10  Test Produkt . 1,000 Stiick 25 9.60 9.60 EUR

POSItion den StatUS an Bestellmenge Bestatigte Menge Bestell-Lieferdatum Bestatigtes Lieferdatum Riickmeldung Lieferant Ablehnungsgrund Kommentar Lieferant Hochladen neues Angebot Ursprungsland Riickmeldung Einkaufer Kommentar Einkdufer
»abgelehnt andern. 1000 1000 0 : -
1 Ergebnisse Riickmeldung Lieferant
Betopexd Must: | 760 EUR K | Einzelne Bestellpositionen kénnen Sie in
der Bearbeitungsleiste unter
Akzeptiert +Ruckmeldung Lieferant“ ablehnen, indem
Anderung anfordern Sie den Status ,Abgelehnt auswahlen.

Alle Ansehen

Bitte speichern Sie nach der Bearbeitung die Bestellung. Das System prft automatisiert, ob alle Pflichtinformationen gefillt wurden und
weist Sie auf fehlende Informationen hin.
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RENK SUPPLIER PORTAL - LIEFERANTEN LEITFADEN

Bestellung/Bestellpositionen ablehnen

Bestellmenge Bestatigte Menge Bestell-Lieferdatum Bestatigtes Lieferdatum Riickmeldung Lieferant Ablehnungsgrund Kommentar Lieferant s Angebo Ursprungsland Riickmeldung Einkaufer

1,000 03.03.2025 03 )25 Abgelehnt 9 -

Bitte speichern Sie nach der Bearbeitung die Bestellung. Das System prift automatisiert, ob alle Pflichtinformationen gefullt wurden und
weist Sie auf fehlende Informationen hin.
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Auftragsbestatigung einreichen

Nach Einreichen der
Auftragsbestatigung
aktualisiert sich der Status

der Bestellung automatisch.

Dadurch kénnen Sie die
erfolgreiche Einreichung
nachvollziehen.

Bestelldatum

29.01.2025

Wiahrung
EUR

Status Bestellung

Freigabe Einkaufer

Uberschrift

ERP Bestellnummer

4500828215
RENK Standort

RENK GMBH WERK AUGSBURG
Name Lieferant

Testlieferant

ERP Code
128199

Bestelldatum

29.01.2025

Wihrung
EUR

Status Bestellung
Rickmeldung Lieferant

Nach Abschluss der
Bearbeitung kénnen Sie die
Auftragsbestétigung tber die
Schaltflache ,Bestatigung
durch Lieferant” einreichen.

Bitte leiten Sie die
Bestellung auch bei
Ablehnung(en) Uber diese
Schaltflache weiter.

Name Einkaufer
Max Test

Einkaufer Email

max.test@renk.com

Lieferantenkontakt
Sabine Test
Lieferantenkontakt Email

sabine.test@testlieferant.de

Auftragsbestitigungsnummer Lieferant

Auftragsbestitigungsdatum Lieferant

22

Nach erfolgreicher Einreichung der Auftragsbestatigung sind die beiden Status der Bestellung ,Freigabe Einkaufer oder ,Bestellung in

ERP bestatigt” moglich.
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